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БЛОК-СХЕМА  

последовательности действий предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату и базам данных 

муниципальных библиотек» 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Прием  запроса заявителя 

Личное обращение Письменное обращение 

Регистрация ответа Заявителю в 

день подписания руководителем  

Рассмотрение запроса 

специалистом, подготовка 

ответа заявителю, направление 

ответа руководителю на подпись  

Направление уведомления о 

приеме запроса (для 

электронных обращений), 

регистрация запроса,  

назначение специалиста для 

рассмотрения запроса  

Рассмотрение запроса  

 

Установление наличия 

информации  

 

Исполнение  

муниципальной 

услуги  

Письменное информирование 

заявителя по результату 

рассмотрения запроса  


